


RÉACTIVITÉ
EFFICACITÉ

ENGAGEMENT
PASSION
ESPRIT D’ÉQUIPE

HYGIÈNE
QUALITÉ

GENTILLESSE 
HUMOUR
HONNÊTETÉ 



NOTRE ENGAGEMENT 
F a b r i c a n t s  d e  c o n f i s e r i e s  s p é c i a l i s é e s 

d a n s  l a  p r o d u c t i o n  d e  p o m m e s  a u 
C a l v a d o s ,  n o u s  s o u h a i t o n s  ê t r e 

r e c o n n u s  c o m m e  u n e  E n t r e p r i s e 
A r t i s a n a l e  q u i  s ’ e n g a g e  e t  d é v e l o p p e 

l ’ e n s e m b l e  d e  s e s  p r o d u i t s  d a n s  u n e 
d é m a r c h e  r e s p o n s a b l e ,  s o c i a l e 

e t  é c o l o g i q u e .

N o u s  p r o m o u v o n s  e t  p a r t a g e o n s  n o t r e 
s a v o i r  e n  p r a t i q u a n t  u n e  c o n c u r r e n c e 

l o y a l e  e t  é t h i q u e 





PARTAGE & DISTINCTIONS
A s s o c i a t i o n  I  a m  n o r m a n d
w w w . i a m n o r m a n d . f r
R e g r o u p e m e n t  d e  T P E  a r t i s a n a l e s  d a n s  t o u t  c o r p s  d e  m é t i e r 

A s s o c i a t i o n  A R S E N 
a r s e n - n o r m a n d i e . c o m
A s s o c i a t i o n  r é g i o n a l e  d e s  s a v o i r s  f a i r e  n o r m a n d s

S a v e u r  d e  N o r m a n d i e 
w w w . s a v e u r s - d e - n o r m a n d i e . f r
R e p è r e  d e  c o n f i a n c e  e t  d ’ a u t h e n t i c i t é  p o u r  l e s  c o n s o m m a t e u r s

C o l l è g e  c u l i n a i r e  d e  F r a n c e 
I n s t i t u t i o n  r é f é r e n c e  d e  l a  c u l t u r e  g a s t r o n o m i q u e  f r a n ç a i s e

S t a r s  e t  m é t i e r s
D i s t i n c t i o n  r e m i s e  p a r  l a  c h a m b r e  d e s  m é t i e r s

Tr o p h é e  d e  l ’ é c o n o m i e
N o u s  a v o n s  r e ç u  l e  t r o p h é e  d e  l ’ é c o n o m i e  n o r m a n d e  a v e c  l a  p o m m e 
a u  c a l v a d o s 

S o 1 4  p o u r  l e s  c a i l l o u x - d e  V i e u x - l a - R o m a i n e 
C r é a t i o n  d ’ u n  c a r a m e l  e n r o b é  d e  c h o c o l a t  a u  l a i t  p o r t a n t 
l e  n o m  d u  m u s é e  d e  V i e u x - l a - R o m a i n e  /  p r i x  r e m i s  p a r  l a  r é g i o n  N o r m a n d i e

M e i l l e u r  a p p r e n t i  d e  N o r m a n d i e 
D e p u i s  1 9 9 2  j ’ e x e r c e  c e  m é t i e r  d e  p â t i s s i e r  c o n f i s e u r  t o u j o u r s 
à  l a  r e c h e r c h e  d e  l a  p e r f e c t i o n





BONNES PRATIQUES SOCIALES 
ET SOLIDAIRES

• U n e  é q u i p e  s o u d é e  e t  m o t i v é e 
R e s p e c t e r  l ’ é g a l i t é  t r a i t e m e n t  h o m m e / f e m m e
 E n c o u r a g e r  e t  d é v e l o p p e r  l e  t r a v a i l  a v e c  E s a t  ( p e r s o n n e s  e n  s i t u a t i o n  h a n d i c a p )        
F a v o r i s e r  l a  r e c o n v e r s i o n  a u x  p e r s o n n e s  s e n i o r s 
A c c o m p a g n e r  l e s  j e u n e s  e n  s t a g e
A c c o m p a g n e r  l ’ é q u i l i b r e  v i e  p r i v é e  e t  p r o f e s s i o n n e l l e  e n  a m é n a g e a n t                    
l e s  h e u r e s  e t  r e p o s
•  C o n t r i b u t i o n  à  l a  s o l i d a r i t é  p a r  d e s  d o n s  a v e c  d e s  l o t s  :  E c o l e  / l o t o  / a s s o c i a -

t i o n  e t c …  a u x  a l e n t o u r s  d e  n o t r e  m a g a s i n 
•  P a r t e n a r i a t  a v e c  l ’ a s s o c i a t i o n  F é e s  P a p i l l o n s  ( e n f a n t s  g r a v e m e n t  m a l a d e s  d a n s 

l e s  h ô p i t a u x )  p o u r  l a  f o u r n i t u r e  g r a t u i t e  d e  c a d e a u x  p o u r  l ’ a r b r e  d e  N o ë l
• D e s  p r o d u i t s  l o c a u x  a v e c  u n e  f o r t e  a p p a r t e n a n c e  à  l a  N o r m a n d i e 
M i s e  e n  a v a n t  d e  p e t i t s  p r o d u c t e u r s  d a n s  l ’ e s p a c e  p r o d u i t s  r é g i o n a u x 
d e  n o t r e  m a g a s i n





PRIVILÉGIER LE CIRCUIT COURT 
F O U R N I S S E U R S  P R O D U C T I O N 
B l a i s  C a e n 
E D C  e m b a l l a g e  M o r t a g n e - a u - P e r c h e
E P H  S a i n t - A u b i n - s u r - G a i l l o n
E m b a l l a g e  p e t i t  Y v e t o t
S i c k e m  R o u e n 
G o u g e o n  L i s i e u x
T h e o  c a p e l l e  S o t t e v i l l e - l e s - R o u e n
M e t r o / p r o m o c a c h  C a e n
B a n q u e / c o u r t i e r / a s s u r a n c e C a e n
S o m a b  M o u l t

F O U R N I S S E U R S  É P I C E R I E
C i d r e  :  H u g u e s  D e s f r i e c h e s
S a i n t e - M a r g u e r i t e - d e - C a r o u g e s
M i e l  :  C a d r e s  N o i s r  P e r c h e r o n s
B e l l ê m e
V i n a i g r e  :  F e r m e  d e  B i l l y  R o t s
T h é  :  H e l e n e  A d r i o n 
S a i n t - G a t i e n - d e s  - B o i s 
C o n f i t u r e  :  D a m e  R u b a r b e  H a u s s e z
B o n b o n  :  B a r n i e r 
S a i n t - E t i e n n e - d u  R o u v r a y
H u i l e  :  N o r m a n d i e  n o i x
V i l l e d i e u - l e s - P o ê l e s 





BONNES PRATIQUES 
QUALITÉ ET SECURITÉ

• R e s p e c t  s t r i c t  d e s  n o r m e s  d ’ h y g i è n e  e t  s é c u r i t é  a l i m e n t a i r e
M i s e  e n  p l a c e  d e s  b o n n e s  p r a t i q u e s  e t  a f f i c h a g e  m a g a s i n
C a r n e t  C o n t r ô l e  b a l a n c e  e m b a l l a g e
P l a n  d e  n e t t o y a g e

• P r o t e c t i o n  i n c e n d i e  e t  p l a n  d e  s é c u r i t é
F o r m a t i o n  d e  n o t r e  p e r s o n n e l
A f f i c h a g e  e t  c l a s s e u r  o b l i g a t o i r e

• R a m p e  d ’ a c c è s  h a n d i c a p é

• S a t i s f a c t i o n  c l i e n t s  c o n s o m m a t e u r s 
R é p o n s e  i m m é d i a t e  à  t o u t e  d e m a n d e

• P r o t e c t i o n  e t  o r g a n i s a t i o n  C o v i d  1 9
A c h a t  p l e x i g l a s s / g e l  / m a s q u e s  / g a n t s 





BONNES PRATIQUES 
ENVIRONNEMENTALES
• C i r c u i t s  c o u r t s  m a t i è r e s  p r e m i è r e s  e t  e m b a l l a g e s
L ’ e n s e m b l e  d e  n o s  f o u r n i s s e u r s  e s t  b a s é  à  8 0 %  e n  N o r m a n d i e
 
• D i m i n u e r  l e s  r è g l e m e n t s  p a r  c h è q u e s  a u x  f o u r n i s s e u r s

•  D i m i n u e r  l e s  f a c t u r e s  p a r  c o u r r i e r  e t  m e t t r e  e n  a v a n t  l e s 
é c h a n g e s  p a r  m a i l

B o n n e s  p r a t i q u e s  d e  d é m a t é r i a l i s a t i o n  d e s  c h è q u e s  e t  f a c t u r e s 
É c o n o m i e  d e  6 0 %  d u  p a p i e r

• Tr i  o b l i g a t o i r e
V a l o r i s a t i o n  d e  1 0 0  %  d e  n o s  d é c h e t s  v e r r e  / p l a s t i q u e /  p a p i e r

• I n v e s t i s s e m e n t  p o u r  d i m i n u e r  l e  c o û t  é n e r g é t i q u e
D o u b l e  i s o l a t i o n  d e  t o u s  l e s  c o m b l e s
E c l a i r a g e  L e d  l a b o  e t  v i t r i n e  m a g a s i n 





Croissance - dynamisation - innovation 
2020/2022
ECONOMIQUE
Différencier notre entreprise 
sur 4 axes commerciaux
1 - magasin   
2 - foire et marché 
3 - internet 
4 - professionnel

DYNAMISATION
Dynamiser notre communication digitale
Facebook/Instagram/LinkedIn /création fichier 
adresse mail
Refonte et création de notre site e-commerce 
et site internet

INNOVATION
Continuer la recherche et le développement de 
notre bonbon sans sucre. Après plusieurs 
recherches sur la pomme, le citron et le cassis 
pour les personnes diabétiques 

DÉVELOPPEMENT
Investissement matériel à venir 
Les futurs matériels seront étudiés pour 
augmenter la production tout en améliorant 
les conditions de travail et la qualité 





Croissance - dynamisation - innovation 
2020/2022
COMMUNICATION
Dossier RSE : Mettre en avant notre engagement sur le 
développement social et environnemental et solidaire
Dossier EPV : Entreprise du patrimoine vivant
Notre pomme au calvados est une confiserie Artisanale et 
ancestrale avec beaucoup de technicité cela doit s’inscrire 
aux EPV

SOCIAL
Améliorer les conditions de travail et le confort 
des employés
Travaux vestiaire et toilette

ENVIRONNEMENT
Lumière Led magasin
Eclairage ne chauffe pas le magasin en été et plus 
économique 
Etude nouvel emballage 
Diminuer la consommation de plastique 

QUALITÉ
Nouvel aménagement et organisation pièce amidon 
Rajout de plaques komacel blanches au mur  





RÈGLES ET BONNES PRATIQUES
N ’ o u b l i o n s  j a m a i s  d è s  n o t r e  a r r i v é e ,  n o u s  s o m m e s  i c i  p o u r  f a b r i q u e r ,  e m b a l l e r  e t 
v e n d r e  à  d e s  c l i e n t s  q u i  n o u s  f o n t  c o n f i a n c e . 

R e s t e r  p o s i t i f s
Créer un environnement chaleureux et positif est notre responsabilité a tous, traitons nous et le client avec respect. il est normal d’avoir des 
débats constructifs mais il est essentiel de rester courtois.

H y g i è n e  e t  p r é s e n t a t i o n
Tenues propres obligatoires et  chaussures aussi 
Se laver les mains minimums toutes les 15 minutes. 
Ongle coupés/déodorant  neutre obligatoire pas de parfum 

P a s  d e  p r o m o t i o n  n é g a t i v e 
Que vous soyez employés, extra, stagiaire, vous avez choisi de venir à la société “ FABRIQUE MOI UN BONBON ”, 
ne dénigrez  pas votre choix 



2 3  b i s  r o u t e  d e  p a r i s
1 4 3 7 0  V i m o n t 

Té l   : 0 2 . 3 1 . 9 1 . 1 7 . 5 3

w w w . f a b r i q u e m o i u n b o n b o n . c o m

 f a b r i q u e m o i u n b o n b o n


